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I. Voorwerp

Deze clausules hebben tot doel de voorwaarden te bepalen waaronder de Dienstverlener (de "Verwerker") zich ertoe
verbindt om voor rekening van de Klant ("de Verwerkingsverantwoordelijke") de hierna omschreven verwerkingen van
persoonsgegevens uit te voeren; waarbij de verwerking van persoonsgegevens wordt begrepen als elke bewerking of
elk geheel van bewerkingen, al dan niet uitgevoerd met geautomatiseerde procedés, toegepast op gegevens of
gehelen van persoonsgegevens.

In het kader van hun contractuele relaties verbinden de partijen zich ertoe de geldende regelgeving inzake de
verwerking van persoonsgegevens na te leven, en in het bijzonder de Verordening (EU) 2016/679 van het Europees
Parlement en de Raad van 27 april 2016, van toepassing vanaf 25 mei 2018 (hierna "de Europese verordening inzake
gegevensbescherming").

II. Beschrijving van de verwerking die het voorwerp uitmaakt van de Onderaanneming

De Verwerker is gemachtigd om voor rekening van de Verwerkingsverantwoordelijke de persoonsgegevens te
verwerken die noodzakelijk zijn voor het verlenen van de bestelde dienst(en), waaronder:
implementatie/opleiding/dienstverlening/hosting/terbeschikkingstelling van de Applicatie in SaaS-modus,
IT-beheer/ondersteuning en onderhoud van zijn oplossingen.

Het geheel van bestelde diensten wordt beschreven in het Contract/de Bestelling geplaatst door de Klant.

De aard van de op de gegevens uitgevoerde bewerkingen is: raadpleging, wissen, vernietiging, analyse voor correctie.

De doeleinden van de verwerking zijn: de uitvoering van de bestelde diensten.

De categorieën van personen van wie persoonsgegevens worden verwerkt, alsmede de aard van de
persoonsgegevens, worden per product opgesomd.

III. Verplichtingen van de Verwerker ten aanzien van de Verwerkingsverantwoordelijke

De Verwerker verbindt zich ertoe:

1. de persoonsgegevens uitsluitend te verwerken voor het/de doeleinde(n) die het voorwerp uitmaken van de
onderaanneming en onder de voorwaarden die in het Contract zijn overeengekomen, teneinde de diensten te
verlenen en zijn verplichtingen krachtens het contract na te komen;

2. de Gegevens te verwerken overeenkomstig de gedocumenteerde instructies van de
Verwerkingsverantwoordelijke. Indien de Verwerker van oordeel is dat een instructie een schending vormt van de
Europese verordening inzake gegevensbescherming of enige andere bepaling van het Unierecht of het recht van
de lidstaten inzake gegevensbescherming, stelt hij de Verwerkingsverantwoordelijke hiervan onmiddellijk in
kennis. Bovendien, indien de Verwerker op grond van het Unierecht of het recht van de lidstaat waaraan hij is
onderworpen, verplicht is gegevens door te sturen naar een derde land of een internationale organisatie, dient hij
de Verwerkingsverantwoordelijke vóór de verwerking op de hoogte te stellen van deze wettelijke verplichting,
tenzij het betrokken recht een dergelijke kennisgeving om gewichtige redenen van algemeen belang verbiedt;

3. de veiligheid en vertrouwelijkheid te garanderen van de persoonsgegevens die in het kader van dit contract
worden verwerkt, onder de beschreven voorwaarden;



4. rekening te houden met, wat zijn tools, producten, toepassingen of diensten betreft, de beginselen van
gegevensbescherming door ontwerp en gegevensbescherming door standaardinstellingen;

5. De Verwerker kan een beroep doen op een andere verwerker (hierna "de verdere verwerker") voor het
uitvoeren van specifieke verwerkingsactiviteiten (zoals hosting). In dat geval stelt hij de
Verwerkingsverantwoordelijke vooraf en schriftelijk in kennis van elke beoogde wijziging betreffende de
toevoeging of vervanging van andere verwerkers. Deze kennisgeving dient de onderaanbestede
verwerkingsactiviteiten, de identiteit en contactgegevens van de verwerker en de data van het
onderaannemingscontract te vermelden. De Verwerkingsverantwoordelijke beschikt over een termijn van 10
dagen vanaf de ontvangstdatum van deze kennisgeving om bezwaar te maken. Bij gebrek aan een reactie van
de Verwerkingsverantwoordelijke binnen deze termijn, wordt hij geacht de wijziging te hebben aanvaard; elk
bezwaar tegen de toevoeging of vervanging van een verdere verwerker door de Verwerkingsverantwoordelijke
dient te goeder trouw te worden gemotiveerd door de Verwerkingsverantwoordelijke. In geval van bezwaar tegen
een toevoeging of vervanging van een verdere verwerker door de Klant, kan het Contract door de Klant worden
opgezegd; deze opzegging kan in geen geval worden beschouwd als een opzegging wegens tekortkoming van
de Dienstverlener.

De verdere verwerker is gehouden de verplichtingen van dit contract na te leven voor rekening en
overeenkomstig de instructies van de Verwerkingsverantwoordelijke. Het is de taak van de initiële verwerker om
ervoor te zorgen dat de verdere verwerker voldoende garanties biedt met betrekking tot het treffen van passende
technische en organisatorische maatregelen, zodat de verwerking voldoet aan de vereisten van de Europese
verordening inzake gegevensbescherming. Indien de verdere verwerker zijn verplichtingen inzake
gegevensbescherming niet nakomt, blijft de initiële verwerker volledig aansprakelijk tegenover de
verwerkingsverantwoordelijke voor de nakoming van de verplichtingen van de andere verwerker.

6. Recht op informatie van de betrokkenen

Het is de taak van de Verwerkingsverantwoordelijke om de betrokkenen bij de verwerkingen te informeren op het
moment van de gegevensverzameling.

7. Uitoefening van de rechten van de betrokkenen

Voor zover mogelijk dient de Verwerker de Verwerkingsverantwoordelijke bij te staan bij het nakomen van zijn
verplichting om gevolg te geven aan verzoeken tot uitoefening van de rechten van de betrokkenen: recht van inzage,
rectificatie, wissing en bezwaar, recht op beperking van de verwerking, recht op gegevensoverdraagbaarheid, recht
om niet te worden onderworpen aan een geautomatiseerde individuele besluitvorming (met inbegrip van profilering).

Wanneer betrokkenen bij de verwerker verzoeken indienen tot uitoefening van hun rechten, dient de verwerker deze
verzoeken onmiddellijk na ontvangst per e-mail door te sturen naar het adres dat de Verwerkingsverantwoordelijke zal
meedelen.

8. Melding van inbreuken op persoonsgegevens

De Verwerker stelt de Verwerkingsverantwoordelijke in kennis van elke beveiligingsinbreuk en/of gegevenslek dat
heeft geleid tot een inbreuk op persoonsgegevens, zo spoedig mogelijk nadat hij hiervan kennis heeft genomen en via
elk communicatiemiddel. Deze melding gaat vergezeld van alle nuttige documentatie, zodat de
Verwerkingsverantwoordelijke, indien nodig, deze inbreuk kan melden aan de bevoegde toezichthoudende autoriteit,
uiterlijk binnen 72 uur nadat hij hiervan kennis heeft genomen.

9. Bijstand van de Verwerker in het kader van de nakoming door de Verwerkingsverantwoordelijke

van zijn eigen verplichtingen

De Dienstverlener kan, op basis van een offerte en voor zover mogelijk:

- De Klant bijstaan bij het uitvoeren van gegevensbeschermingseffectbeoordelingen, wanneer deze beoordeling
noodzakelijk is;

- De Klant eveneens bijstaan bij de voorafgaande raadpleging van de toezichthoudende autoriteit voor
gegevensbescherming;



- De Klant de nodige documentatie ter beschikking stellen om de naleving van zijn verplichtingen aan te tonen en
om audits, inclusief inspecties, mogelijk te maken door de Verwerkingsverantwoordelijke of een andere door hem
gemandateerde auditor, en aan deze audits bij te dragen.

10. Beveiligingsmaatregelen

De Verwerker treft de nodige technische en organisatorische maatregelen om de beveiliging van de
persoonsgegevens te waarborgen.

- de middelen om de voortdurende vertrouwelijkheid, integriteit, beschikbaarheid en veerkracht van de
verwerkingssystemen en -diensten te garanderen;

- de middelen om de beschikbaarheid van persoonsgegevens en de toegang daartoe binnen passende termijnen
te herstellen in geval van een fysiek of technisch incident.

De Verwerker verbindt zich er met name toe de vertrouwelijkheid te garanderen van de Gegevens die door de
Verwerkingsverantwoordelijke in het kader van de uitvoering van de diensten worden verstrekt:

- door er enkel toegang toe te verlenen of kennis van te geven aan de personen (inclusief zijn werknemers, of in
voorkomend geval onderaannemers of andere dienstverleners, inclusief zijn eigen adviseurs) die gelet op hun
functies de noodzaak hebben er toegang toe te hebben of er kennis van te nemen voor de uitvoering van het
Contract;

- door uitdrukkelijk in de contracten die de Dienstverlener binden aan die personen die zijn werknemers, of in
voorkomend geval zijn onderaannemers of andere dienstverleners zijn, inclusief zijn eigen adviseurs,
vertrouwelijkheidsclausules op te nemen die de vereisten weerspiegelen van de clausules die ten laste van de
Dienstverlener gelden krachtens het Contract.

11. Lot van de gegevens

Na het beëindigen van de dienstverlening verbindt de Verwerker zich ertoe alle persoonsgegevens waartoe hij in het
kader van de uitvoering van de diensten toegang heeft gehad, te vernietigen.

12. Functionaris voor gegevensbescherming

De Verwerker deelt op verzoek de naam en contactgegevens mee van zijn functionaris voor gegevensbescherming,
indien hij er een heeft aangewezen, dan wel van de verantwoordelijke ter zake.

Alle vragen of verzoeken met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens dienen per e-mail te worden
gericht aan het volgende adres: dataprivacy@isagri.fr

13. Register van categorieën van verwerkingsactiviteiten

De Verwerker houdt schriftelijk een register bij van alle categorieën van verwerkingsactiviteiten die voor rekening van
de Verwerkingsverantwoordelijke worden uitgevoerd.

14. Documentatie

De Verwerker stelt de Verwerkingsverantwoordelijke de nodige documentatie ter beschikking om de naleving van al
zijn verplichtingen aan te tonen en om audits, inclusief inspecties, mogelijk te maken door de
Verwerkingsverantwoordelijke of een andere door hem gemandateerde auditor, en draagt bij aan deze audits.

15. Interne gegevens van de Verwerkingsverantwoordelijke

Buiten elke dienstverlening om wordt de Klant ervan in kennis gesteld dat zijn eigen interne Gegevens door de
Dienstverlener kunnen worden verwerkt als Verwerkingsverantwoordelijke, met als doel het beheer van de relatie
tussen de Klant en de Dienstverlener.

Deze Gegevens bestaan uit informatie zoals naam, voornaam, postadres, e-mailadres en telefoonnummers van de
medewerkers van de Klant en worden door de Dienstverlener bewaard gedurende de volledige duur van het Contract.

In het kader van de hierboven omschreven doeleinden aanvaardt de Klant dat de voornoemde persoonsgegevens die
op hem betrekking hebben, door de Dienstverlener worden doorgegeven aan zijn dochterondernemingen, allemaal



gevestigd in de Europese Unie, ten behoeve van de uitvoering van het Contract.

IV. Verplichtingen van de Verwerkingsverantwoordelijke ten aanzien van de Verwerker

De Verwerkingsverantwoordelijke verbindt zich ertoe:

1. de Verwerker de gedocumenteerde schriftelijke instructies te verstrekken met betrekking tot de verwerking van
de persoonsgegevens; de partijen komen overeen dat elk verzoek van de Klant dat de verwerkingsinstructies
overschrijdt of wijzigt, het voorwerp uitmaakt van een aanvullende offerte;

3. vooraf en gedurende de gehele duur van de verwerking toe te zien op de naleving van de verplichtingen uit de
Europese verordening inzake gegevensbescherming door de Verwerker;

4. toezicht te houden op de verwerking, inclusief het uitvoeren van audits en inspecties bij de Verwerker.

Er wordt gepreciseerd dat de door de Dienstverlener ter beschikking gestelde Applicaties vrije velden kunnen bevatten
die niet bestemd zijn voor het opslaan van persoonsgegevens en met name gevoelige gegevens. De Klant verbindt
zich er dan ook toe alle organisatorische en/of technische maatregelen te treffen om het conforme gebruik van deze
velden ten aanzien van de AVG te waarborgen. In geen geval kan de Dienstverlener aansprakelijk worden gesteld
voor het niet-conforme gebruik van deze velden.

Er wordt gepreciseerd dat de Klant als Verwerkingsverantwoordelijke de volledige verantwoordelijkheid behoudt voor
de persoonsgegevens die zijn opgeslagen in de databases waarvan hij volledig eigenaar blijft.



Overzicht verwerkingen per applicatie

Naam van de

applicatie

Categorie betrokken

personen

Categorie

persoonsgegevens

Doel van de verwerking Opslaglocatie Bewaartermijn Bestaande beveili

gings-maatregele

n

Exploitatie-

modus

Naam en

contactgegevens

van de host

Doorgifte

buiten EU

TROUP'O - Gebruiker - Veehouder/Bedrijf -
Werknemer, vennoot
(Arbeidskrachten) - Externe
derden: leveranciers van
goederen of diensten (bijv.
dierenarts, coöperatie,...).
Klanten van het bedrijf (bijv.
zuivelfabriek,
producentengroepering,
veehouder...)

Gebruiker: naam, voornaam,
gebruikersnaam, e-mail, rol,
gemachtigde bedrijven. Persoon
of entiteit: aanspreektitel, status
in het bedrijf (werknemer,
bedrijfshoofd, stagiair,...), naam,
voornaam, adres, e-mail, vast en
mobiel telefoonnummer, URL
website.

Dierlijke traceerbaarheid
(opvolging en aangiften via
officiële webservices)
Technisch beheer van de
veeteelt.
Rendabiliteitsopvolging
Beslissingsondersteunend
instrument

Microsoft Azure
Frankrijk Opslag
in DB MS SQL
SERVER

Duur van de
commerciële relatie

gebruikersnaam,
wachtwoord
versleuteling
(wachtwoord, gegev
ensuitwisseling via
https) Sessie met
beperkte duur
Gecertificeerde host
Microsoft Azure

SaaS Microsoft Azure France Nee

GEOFOLIA
(landbouwer)

- Exploitant/bedrijf - Werknemers
(Arbeidskrachten) - Derden van
het bedrijf: leveranciers
(aannemers, eigenaars,
bodemanalyseleveranciers,...),
klanten van het bedrijf

Naam, voornaam, handelsnaam
Adres (postcode, INS,
gemeente, land), telefoon,
mobiel, e-mail, website Bedrijf
en derden: KBO-nr, juridische
vorm (BVBA, CV,...) Bedrijf:
PACAGE-nr Werknemers:
INS-nr, ROPO-nummer Derden:
verzekeringspolitenr,
vergunningsnr

Aangifteverplichting
(regelgevend): PPF,
GLB-aangifte,
traceerbaarheid,...
Economisch beheer:
economische marges,
aankoop- en
verkoopfacturen
Gegevensuitwisseling
(API/Geofolink)
Toegangsbeheer
Statistisch gebruik van
Geofolia-toepassingen

Hexanet France
Opslag in SQL
DB

Duur van de
commerciële relatie

gebruikersnaam,
wachtwoord
versleuteling
(wachtwoord, gegev
ensuitwisseling via
https) Sessie met
beperkte duur
Gecertificeerde host
Hexanet

SaaS (FAH)
Lokaal
Smartphone

Hexanet France 3 allée
Albert Caquot - CS
90001 51686 Reims
Cedex

Nee

GEOFOLIA
Organisme

- Idem als landbouwersoplossing
(zie hierboven) - Medewerker
van het organisme -
Vennootschappen (moeder en
dochter) - Derde
vennootschappen: leveranciers,
klanten

Zie hierboven Zie hierboven Hexanet France
Opslag in SQL
DB

Duur van de
commerciële relatie

Zie hierboven SaaS (FAH)
Lokaal
Technicien

Hexanet France 3 allée
Albert Caquot - CS
90001 51686 Reims
Cedex

Nee

PIG UP - Exploitant/bedrijf - Werknemers
(Arbeidskrachten) -
Dierenartsen, technici - Derden:
KI-centra, bedrijven,
leveranciers, slachthuizen,
coöperaties/groeperingen,
analyselaboratoria, technisch
instituut, transporteurs,
destructiebedrijven

Naam, voornaam, handelsnaam
Adres (postcode, gemeente,
land), telefoon, mobiel, e-mail,
website Derden: KBO-nr,
functies (KI-centra, bedrijven,
leveranciers, slachthuizen,
coöperaties/groeperingen,
labo's, transporteurs
(chauffeursnamen,
nummerplaat, vergunningsnr),
destructiebedrijven,...)
Interveniënten: technici,
dierenartsen (orderegistratienr),
anderen

Ter informatie,
traceerbaarheid
Gegevensuitwisseling
(VSI...), Opmaak
documenten,
Toegangsbeheer

Hexanet France
vervolgens
AZURE France
vanaf november
2024 Opslag in
SQL DB Pig'UP
China: AZURE
France

Duur van de
commerciële relatie

gebruikersnaam,
wachtwoord
versleuteling
(wachtwoord, gegev
ensuitwisseling via
https) Sessie met
beperkte duur
Gecertificeerde host
Hexanet

SaaS (FAH)
Lokaal
Smartphone

Hexanet France
vervolgens AZURE
France vanaf
november 2024 Pig'UP
China: AZURE France

Ja

ISAPAYE Delphi Werknemers Identificatie van werknemers
(Naam, Voornaam,
Rijksregisternummer, INS-nr en
alle wettelijk verplichte
identificatoren of gegevens op
de loonbrief)

Opmaak van loonbrieven
en bijbehorende aangiften

Opslag in
Paradox-tabellen

Tussentijdse
archivering voor de
duur die
noodzakelijk is om
te voldoen aan de
wettelijke en
reglementaire
verplichtingen

Databank beveiligd
door
toegangscontrole
van ISAPAYE

SaaS Lokaal Hexanet France (in
SaaS) 3 allée Albert
Caquot - CS 90001
51686 Reims Cedex

Nee

ISAPAYE
Connect

Werknemers Identificatie van werknemers
(Naam, Voornaam,
Rijksregisternummer, INS-nr en
alle wettelijk verplichte
identificatoren of gegevens op
de loonbrief)

Opmaak van loonbrieven
en bijbehorende aangiften

Hexanet France
Opslag in SQL
DB

Tussentijdse
archivering voor de
duur die
noodzakelijk is om
te voldoen aan de
wettelijke en
reglementaire
verplichtingen

Databank beveiligd
door
toegangscontrole
van ISAPAYE

SaaS Hexanet France 3 allée
Albert Caquot - CS
90001 51686 Reims
Cedex

Nee



Naam van de

applicatie

Categorie betrokken

personen

Categorie

persoonsgegevens

Doel van de

verwerking

Opslaglocatie Bewaartermijn Bestaande beveili

gings-maatregele

n

Exploitatie-

modus

Naam en

contactgegevens

van de host

Doorgifte

buiten EU

METEUS Klanten, gebruikers,
prospects

naam, voornaam, handelsnaam,
adres, telefoon, e-mail

Toegangsbeheer,
gegevensuitwisseling,
statistieken

Hexanet France
Opslag in SQL DB

Duur van de
commerciële
relatie

Databank beveiligd
door
toegangscontrole
van de applicatie

SaaS Hexanet France 3 allée
Albert Caquot - CS
90001 51686 Reims
Cedex

Nee

ISAVIGNE /
ISAFACT /
ISAETA
(Medewerkers)

Medewerkers Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Wachtwoord

Identificatie en controle
van toegangsrechten in
de applicaties +
opvolging
arbeidskrachten

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal of
SaaS

Indien SaaS: Hexanet
Reims

Nee

ISAVIGNE /
ISAFACT /
ISAETA
(Particuliere
klanten)

Particuliere klanten Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Bankgegevens Bankmandaten

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal of
SaaS

Indien SaaS: Hexanet
Reims

Nee

ISAVIGNE /
ISAFACT /
ISAETA
(Klant-contacten)

Klanten - Contacten Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal of
SaaS

Indien SaaS: Hexanet
Reims

Nee

ISAVIGNE /
ISAFACT /
ISAETA
(Particuliere
leveranciers)

Particuliere leveranciers Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Bankgegevens

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal of
SaaS

Indien SaaS: Hexanet
Reims

Nee

ISAVIGNE /
ISAFACT /
ISAETA (Levera
ncier-contacten)

Leveranciers - Contacten Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal of
SaaS

Indien SaaS: Hexanet
Reims

Nee

ISAVIGNE /
ISAFACT Optie
TPV (Verkopers)

Verkopers Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor toegang tot de
functionaliteit
'verkooppunt terminal' en
de opmaak van facturen
en tickets

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal of
SaaS

Indien SaaS: Hexanet
Reims

Nee

TPVente / TPVin
(Vertegenwoordi
gers)

Vertegenwoordigers Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en het
bedrijfsbeheer

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal Enkel lokaal: niet van
toepassing

Nee

TPVente / TPVin
(Medewerkers)

Medewerkers Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Wachtwoord

Identificatie en controle
van toegangsrechten +
opvolging
arbeidskrachten

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal Enkel lokaal: niet van
toepassing

Nee

TPVente / TPVin
(Particuliere
klanten)

Particuliere klanten Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Bankgegevens Bankmandaten

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal Enkel lokaal: niet van
toepassing

Nee

TPVente / TPVin
(Klant-contacten)

Klanten - Contacten Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal Enkel lokaal: niet van
toepassing

Nee

TPVente / TPVin
(Verkopers)

Verkopers Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor toegang tot
'verkooppunt terminal' en
opmaak van facturen en
tickets

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Lokaal Enkel lokaal: niet van
toepassing

Nee

ISAVIGNE Live /
ISAFACT Live
(Medewerkers)

Medewerkers Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Wachtwoord

Identificatie en controle
van toegangsrechten in
de applicaties

Lokale databank
beveiligd door
toegangscontrole
van de applicatie

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Hosting door
Isagri

Hexanet, Reims/Parijs Nee

ISAVIGNE Live /
ISAFACT Live
(Particuliere
klanten)

Particuliere klanten Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Bankgegevens Bankmandaten

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Databank bij een
host

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Hosting door
Isagri

Hexanet, Reims/Parijs Nee



Naam van de

applicatie

Categorie betrokken

personen

Categorie

persoonsgegevens

Doel van de

verwerking

Opslaglocatie Bewaartermijn Bestaande beveili

gings-maatregele

n

Exploitatie-

modus

Naam en

contactgegevens

van de host

Doorgifte

buiten EU

ISAVIGNE Live /
ISAFACT Live
(Klant-contacten)

Klanten - Contacten Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Databank bij een
host

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Hosting door
Isagri

Hexanet, Reims/Parijs Nee

ISAVIGNE Live /
ISAFACT Live
(Particuliere
leveranciers)

Particuliere leveranciers Identificatie (naam, voornaam)
Adres Telefoons, e-mail
Bankgegevens

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Databank bij een
host

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Hosting door
Isagri

Hexanet, Reims/Parijs Nee

ISAVIGNE Live /
ISAFACT Live (L
everancier-conta
cten)

Leveranciers - Contacten Identificatie: naam, voornaam
Adres Telefoons, e-mail

Coördinaten noodzakelijk
voor de commerciële
relatie en de opmaak van
facturen

Databank bij een
host

Tot stopzetting van
gebruik van de
applicatie

Verplichte
gebruikersnaam en
wachtwoord

Hosting door
Isagri

Hexanet, Reims/Parijs Nee

AMI COMPTA
(Klanten)

Klanten (rekeningen) Bedrijfsinformatie: benaming,
vorm, adres, telefoon

Klantenbeheer / toegang Databank Relatie
contractueel

Contractuele
relatie

Versleuteling /
Beveiligde toegang

SaaS AZURE France Central Nee

AMI COMPTA
(Klanten van
klanten -
rekeningen)

Klanten van onze klanten
(rekeningen)

Bedrijfsinformatie: benaming,
vorm, adres, telefoon

Klantenbeheer / toegang Databank Relatie
contractueel

Contractuele
relatie

Versleuteling /
Beveiligde toegang

SaaS AZURE France Central Nee

AMI COMPTA
(Klanten van
klanten -
facturen)

Klanten van onze klanten
(facturen)

Bedrijfsinformatie: benaming,
vorm, adres, telefoon

Klantenbeheer / toegang Databank /
versleutelde
opslag

Contractuele
relatie

Versleuteling /
Beveiligde toegang

SaaS AZURE France Central Nee


